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REKLAMATIONER
har drabbat Postverket under alla dess verksamhetsir, och i dessa har framforts klago-
mal och krav frin avsindare eller adressat, betriffande oriktigheter i forsdndelsers fram-
komst. Fran borjan endast vad gillde brev och paket, efter ar 1866 dven postanvisning-
ar och postforskott. Reklamationerna kan delas in i:
- Saknade forsindelser. - Forsindelser med saknat innehdll. - Skadade forsindelser.
- Forsenade forsindelser.
Postens noggranna arbete med reklamationer dokumenteras hir i tre naturliga skeden:
a) Tiden fram till 1866, b) 1867-1899 d4 blanketter infordes, c) 1900 och dérefter.

Eder Ingvar L.
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Reklamation av férkommet 1 kg. smér, som avigmnats till postbefordran 24/4 1919
*Inslagit i vanligt papper”. Efter 2 mdnader hade paketet dnnu inte kommit till rdtta.
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Postmaistarnas ansvar for viardebreven i dldre tid.

Brev med paskriften "Recommenderas” som sindes med posterna de forsta 136
aren (1636-1772), innefattade inte nagon ersittningsskyldighet f6r postverket vid forlust
av innehallet, som i manga fall bestod av "Penningar, Juveler eller andre kistbare saker,
hwilka blifwa offta av otrogne Hénder borttagne”.

Ar 1692 forbjod postdirektoren penningsindning i brev helt, dd "Pésterna darige-
nom blefwe osikre, nir Ménniskor weta sig sddana saker uti Pist-Paqueterna finna...”

Om postmiistaren 4dnda tog emot ett sddant brev "wetandes och utan att pAminna om
forbudet, och det gér forlorat, s& skal Past Mistaren utan motsiijelse det betala”.

Meningen med denna forordning 1692 torde ha varit att visa pa nodvindigheten av
att brevigaren uppvisade brevets innehall.-Om det innehéll pengar kunde postméstaren
erbjuda sin rekommendation av brevet.

I en forordning 1704 star: "Om penningebrevens richtige befordran kan envar vara
siker, ndr han allenast pa detsamma tecknar ordet "Recommenderas”. Den "billiga veder-
géllning” som postmastarna tog ut for rekbreven, 1 ore silvermynt, avsig endast det mer-
arbete och en "omsorgsfull vard”, fortecknande pé kartan och kvittens vid utlimnandet.

Se vidare utforlig text ”Om penningebrefs richtige befordran” i Séllskaps Post nr 1.
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Bild 2. Penningbrev sint frdn Lindhof den 22 maj 1699 med anteckning pd baksidan:
”recommenderas till Herr Pdst-forwaltaren i Hellsingborg till godh bestéllning”
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Atvarningar till postférarna med hot om straff.

Redan i1 General Riksens Special Forordning av den 19 juli 1645; om brev som
forsiindas med Posten, finns en detaljerad beskrivning “1il angeldgenheten af Pdstens
Jjemna och riktiga gang”. dir hot om béter och fingelse pd vatten och brod, framfors
till den postbonde som inte foljer sina dtaganden i “theres afgifne Reverser och
Bestdllnings Bref™.

For att inge respekt och kriva absolut efterlevnad av givna order, miste postver-
kets ledning hela tiden hoja bot- och straffgrinsen, och i en "TATWARNING til Post
Forarna i Swerige och Finland den 30 dec. 1763” kan lisas bl.a.

Derwarning
il Pdft- Forarne t Stverige o Sinland.

"I anseende til then senfirdighet hwarmed Posten nu ndgon tid blifwit forde, blif-
wa Post Forame hdrmed alwarligen dtwarnade at i alla mal noga fullgiora then skyl-
dighet en hwar af dem wid Postforingen dligger, sa kiirt dem hwara md, at undga thet
straff som Forordningarne i ty ma stadga, at Posten efter then foreskrefne Tiderikning
bor fortskyndas, samt at them som hdremot forbryter, skal straffas med en Mdnads fiing-
else wid watn och brod eller ock plikta med en Daler Silfwermynt fér hwarje forsum-
mad timma, endr then skyldige kan igenfinnas, men i annat fall Post Forarne samfalt
wara for plikten answarige”.

I kungorelser frin Kongl. Ofwer Post Directeurs Embetet aren 1801 och 1830
star: "Den Postillon eller Postforare som forstor eller borttappar sitt medhafde
Postpass, skall béta tre Riksdaler Sexton skilling Banco, och den dter som firgdter
(glommer) Postpaket, antingen frén sig wid afslutad resa, till behorig person aflemna,
eller till den som posten framfort, affordras En Riksdaler Trettiotvd skillingar samma
mynt”.

Ertappad tjuv kunde mista livet.
I en kunglig férordning fran 5/5 1746 klargores tydligt att den simplaste handlingen ar:

"Stolder utur Bref, helst niir Agaren, Brefwet frdn sig gifwit och icke dr i stdnd at
wdrda den Agendom som déiruti kan wara forwarad, utan densamma da star under all-
mdn sakerhet, hwilken pa det higsta fredas bor.

Wi hafwe hdrmed welat stadga och forordna, at den som olofligen bryter up
andras Bref och derutur tager Penningar, Sedlar eller annat af penningewdirde, mycket
eller litet, bor exemplariter och androm till warnagel, straffas. Den som sdledes stold
begar, skal utan alt skonsmal, dodsstraffet genomgd och warda héingd”.
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20/7 1758 bestidmdes ny avgift: For rekbrevs mottagande till befordran 8 6re, och
for rekbrevs utlimnande till ritt person mot kvittens, 4 ore silvermynt, ” att atnjutas af
postforwaltare 6fwer hela riket”.

27/11 1772 stadgades i kungligt brev att ersittning i fortsdttningen borde betalas
av postmedel till brevigare, om postverket varit vallande till penningforlust.

6/5 1795. Om innehillet i penningbrev oppet uppvisades for postforvaltaren och
for att denne undertecknade ett rekommendationsbevis, faststilldes avgiften for avga-
ende rekbrev till 4, och for utlimnande av ankommet rekbrev 2 skilling banco.

16/4 1823 hojdes avgiften enl. féljande: For rekommendationsbevis i allménhet;
8 skilling, om penningbelopp riknades och skriftligen specifierades; 12 skilling bco.
For rekbrevs utlimnande mot kvittens som genast atersandes till inlamningspostanstal-
ten; alltid 4 skilling bco.

t ett Brefa / Lovs bigt, Ombrefecodt pd Fuhtisrs ol
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eradt; attefteras barmed. af Songl. Poft-Kontoret i O-
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Bild 3. Kvitto pd oppet rekbrev sint frén Ostersund 17/12 1818, med inneliggande Banco
transportsedel pd 100 Rdr. Transportsedlar dr beskrivna i Sillskaps Post nr 2.
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Bild 4. Kvitto pad slutet rekbrev sint frén Goteborg till Wimmerby den 5 Mars 1838.
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Assuransavgift infoérs 1849.
Beloppet for ersittning av férkomna rekbrev Okade drastiskt under perioden

1839-47. Till f6ljd av flera stora postroverier dessa ar utbetalades av postmedel Gver
40.000 rdr Banco. Vid avsidndandet av slutet rekommenderat brev betalades endast
rekavgift forutom vanligt brevporto. Vid rn eller bevisad forsummelse fran postverkets
sida ersattes, om avsindaren avlade ed infoér domstol betriffande brevinnehillets verk-

liga storlek, ett belopp av hogst 100 rdr.
I hindelse av forlust av dppet rekommenderat brev och dar avsindaren yrkade

ersittning till hogre belopp &n hundra rdr, infordes 16/2 1849 en sarskild assuransavgift,
att betalas vid inlimningen; de forsta 100 riksdalerna utan tillagg, darefter 1 sk Beo for

varje 100 rdr eller del dirav, som innesléts i brevet.
Tilliggsportot hojdes 17/12 1851 for slutet rekbrev till 12 sk Bco, och for dppet

rekbreyv till 16 sk Bco.
Efter myntforindringens inférande éndrades rekommendationsavgifterna till fol-

jande: For vanliga (slutna) rekbrev 35 6re, och for assurerade rekbrev (6ppna) 50 ore
plus 2 6re per 100 riksdaler riksmynt som innesldts i brevet.

Att ett Bref om 4 Lods vigt till S5/ ader

, v e
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H Recommendations-afgift . . . /K . 2 %
§ Postporto . . . ... . .. .. L 273

E g_‘ Assurance-afgift BRI _.__/

H- YA A

Utdrag at K. Maj:ts Nidige Forordotag den 16 Febr. 7849 H bvad § de &

3
Brefs afsindande med Posierne bor laktitagas. R

§ 2. Recommendation knn ske antingen siuiem, di uppvisande al brefvets innehlll ioke erfordras och hvarvid ensva-
righet for Post-Verket ¢j eger rom il higre belopp &n Ett Hondrade Riksdaler Banko, alier ock oppew, ihv‘ilk'u sedoare

fall det Mligger afsandaren att Sfver beefvets innehdll oppritta shdan f ing, som uti
att upprin de till afsinduing Jmpade posningar m. m. f6r Postforvallaren, hvilken, 1ill Leloppet jemfor deammas med
nimade kning och dem sed , ¥ brefafl nirvaro, uti brefvet inlagper, hrarefier detta med brefafsinda-

i
rans sller dess ombods, elier, 1 saknad deraf, med Postférvaltarens mgill forsegins; — — — —

Bild 5. Kvitto for oppet rekommenderat brev, tryckt c:a 1850. Den stdende texten dr
utdrag ur det Kongl Brefvet 17/2 1851, ddir det forutom rekavgiften 16 sk Beo, talas for
forsta gangen om en assuransavgift; 1 sk Bco for varje pdbérjat hundratal riksdaler,
Sforutom det forsta.

Avgiften 1 skilling ses utskriven pd denna blankett diir avsant belopp dr 119 Rdr. 28 Sk.
Porto fran Westeras till Stockholm for 4 lods vikt, var vid denna tid 4 x 5 = 20 skilling.
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Assuransavgifterna gick till hojda loner och ersittning vid postroveri.
Den sammanlagda inkomst postverket, utover brevportot, tillgodoriknat sig for
penningfdrsindning i rekommenderade brev under perioden 1850-1864 var i

assuransavgifter i riksdaler 787,200
och rekommendationsavgifter 2.326,110
eller for vart av de 15 dren i medeltal 207,554

hvilken inkomst ir afsedd dels till bestridando af kostnaden {or den stdrre tjenstemannapersonal
eller de dkade anslag till skrifvarebitriden och expenser, som vid en del postanstalter kunna crfordras
for den besvirligare och mera tidsddande behandlingen af de rekommenderade brefven, dels ock till
utbetalande aof ersittning fSr penningar eller virdcpapper, som under det brefven varit i Postverkets
vird, antingen till foljd af postrdfveri eller af annan orsak, gitt forlorade.

Nedaostiende tabell upptager i runda tal fir iren 1830—1864 si vil de utgifna ersittnings-
summorna som ifven beloppet af de medel, som, tillgripna cller firkomna och af Postverket ersatta,

sedermera blifvit till postkassan iterstilda, utgbrande

Uibwtaisd | Aterbekeanne

erviisaing, medel.

for ir 1850 rdr 1,600 —
» » 1851 : » 98,800 68,280
B 3 1882 it e e e s s s » 5,680 590
» » 1853 . » 8,670 1110
» » 1854 » 103,310 965,400
» » 1855 » 27,000 . 4,420
» » 1856 » 1,180 500
» » 1857 : » 10,520 2,030
» » 1858 » | 234,760 157,400
» » 1859 : I 16,340f 2,670
» » 1860 ' » 8.540| 5,960
» » 1861 » 490 800
» » 1862 » 9,810 7,540
» » 1863 » 9,510 ) 1,670
» » 1864 » 4,020| 8,510
Tillsamman rdr | 538,230( 356,880

Postverkets forlust till ﬂlljd af utbetalad ersittning for forkomne ellor tillgripne medel, firsinda
under rekommendation, uppgir silunda for ifrigavarande tiderymd till rdr 181,350, eller i medeital for

hvart ir nigot mer in 12,000 rdr.

Pi grund af hvad i assuransafgifter influtit, kan nlmllgen antagas att under éren 1850—1864
blifvit under Sppen rekommendation befordrade omkring ... crecerssssannienens weee TG Fdr 3,936,000,000,

Bild 6. Sida 53 i "Bidrag till Sveriges officiella statistik 4r 1864” visar att de influtna
assuransavgifterna anvandes till nyanstallning, lonedkningar och for att técka postver-
kets forlust av ersdtning for tillgripna eller férkomna postmedel under femtondrspe-
rioden 1850-1864.

Det totala assuransbeloppet under denna tid var hela 3,936,000.000 Riksdaler:
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Diligensernas post skyddades av postiljoner mot éverfall.

Som skydd mot dverfall pd posterna atfoljdes de redan dr 1685 av postiljoner.
Till en bérjan mer for att skynda pd postbonderna sd att tidtabellerna kunde hillas.
senare som  Okad sikerhet for posten som inneholl alltimer pengar.

21/12 1839 forordnades i kungligt brev att postiljon. som i allméinhet dittills va-
rit forsedd med sabel, skulle bevipnas med 2 pistoler: att anviindas “der skeende
anfall mot postiljon eller de honom anfortrodda postviskor, gora sddant forsvar ound-
giingligen nodigt”.

Minga forlustbringande postroverier i mitten av 1840-talet gjorde att man 1845
borjade innesluta postférsiandelserna i stora trikoffertar beslagna med jarnbleck.

Det allt mer utvidgade diligensnitet gav dock det bista skyddet for de virde-
fulla brevtransporterna, och enligt rapporter till Generalpoststyrelsen gjordes under
perioden 1860-1865 inte ett enda forsok att rova diligensposten.

Vanligast gick diligenserna 1-2 ggr i veckan med 1-2 histar forspinda, allt efter
lastens tyngd. Linjen Finnerddja-Karlstad 10,4 mil gick t.ex. med 3 héstar 7 ganger i
veckan med 4 postiljoner anstillda. och linjen Alfwesta-Wixi6 2 mil, 14 ganger i
veckan med 2 histar och 2 alternerande uniformsklddda postiljoner.

For att fa allmidnheten att avstd fran att sinda pengar i vanliga brev infordes
1866 postanvisningar och postforskott i posthanteringen. Portot sattes si 13gt som 20
ore for belopp upp till 50 kronor. Samtidigt sénktes rekportot fran 35 ore till 24 Gre.

Korrespondenter uppmanay

att alltid a brefven utsitta fullstindiga och tydliga
adresser (i friga om bref till stad, om mdjligt, gata och husnummer), sdvida
¢ bref bir uf adressaten sjelf eller denmes bud uttagas, dd derd tecknas ordet »Af.
hemtas»;

att aldrig med posterna forsinda
penningar — huru ringa beloppet din md vara —— aﬂnat an
i rekommenderade bref eller med post-

an‘lsmn(r. (Der ¢j sidant iakttagits, erhdlles, i hindelse af forlust,

icke nigon ersdttning af Postverket.)

Bild 7. De minga férkomna penningbreven blev besvirande for postverket, och gang
pa gang uppmanas postméstarna att propagera for postanvisningars anvindande.

Ett sddant cirkuldr av den 27/11 1868 avslutas: "Slutligen bifogas ock exemplar af ett
mindre, tryckt anslag rorande detta dmne, af hvilket anslag exemplar alltid skola finnas
anslagna a ldmpligt stélle i forstugan till hvar postanstalt samt d alla de allmdnna plat-
ser hvarest Postverkets breflddor finnas utsatta”. Anslagets storlek var 175 x 220 mm.
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Bild 8. Reklamation av forkomna brev, adresserades till Kongl. Gen. Poststyrelsen och
innehéll férutom beskrivning av det forkomna, dven de krav som stilldes pa terbetal-
ning. Ovan ses (i folio) en handskriven reklamation till ett slutet rekbrev, som stals vid
rdnet mot posten som skedde mellan Mora och Gagnef 27/3 1866. ”Bifogas Domstols
utdraget fran Elfdals Tingslags Héradsrdtt ofver af mig aflagd ed d de inlagda 150 Rdr
Rmt.”  Tillskrivet nedtill: ”Den 19/6 66 afsindt Rdr 144 rmt sdsom full ligvid”.
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Perioden 1867-1899, blanketter infores.

Betriffande inforandet av reklamationslangder.
Till samtliga Postforvaltare i riket, angdende inforandet i s.k. reklamationslingder av
uppgifter om forkomna forsdndelser. Ur Postdirektirens cirkuldr 9/12 1867:

Under sednare tiden har oftare 4n tillforne blifvit hos Kongl. Gen. Postst.
anmildt, att till postbefordran aflemnade orekommenderade bref, i synnerhet sadane
som innehallit penningar eller saker av penningvirde, icke kommit adressaterna till-
handa.

De med anledning hiraf anstillda undersokningar hafva bland annat ledt der-
hén, att en del af de forkomna forsidndelserna blifvit antriffade hos en postbetjent,
hvilken ocksa blifvit i hikte inmanad for undegéende af behorig ransakning. Om en
del andra forlorade bref saknas dnnu narmare underrittelser.

Postverkets eget intresse krifver i hogsta grad att, om fortroendet till Verket,
dess tjenstemin och betjening icke skall rubbas, ingen ldmplig atgerd undelites, som
med skil kan anses bidraga till att uppticka de orsaker, hvilka valla att forsindelse,
som blifvit till postbefordran aflemnad, icke behorigen kommit adressaten till handa.

Kongl. Gen. Postst. har funnit skaligt forordna att, dé & postanstalt gores anmi-
lan om att postforséndelse icke behorigen framkommit, skall anteckning uti en sir-
skild reklamationslingd derom inforas, med angifvande af afgings- och adressort,
dag da forsdndelsen uppgifves hafva blifvit till postbefordran inlimnad, adressatens
namn, med hvad mera till vinnande af upplysning i saken kan anses nodigt.

Cirkuldr 31/8 1868:

Sedan Kongl. Gen. Postst. denna dag forordnat sirskild person vid Kongl
Styrelsens statistiska kontor att till vidare bestrida de goromal, hvartrill de anbefallda
uppgifterna & reklamerade brev kunna gifva anledning.

Cirkular 27/11 1868:

For erndende af det med dessa reklamationslidngder afsedda mal ar emedlertid
nodvindigt, att antingen & postanstalten eller direkt hos Generalpoststyrelsen skriftli-
gen anmilas de anledningar till klagomal, som i omformilda afseende kunna fore-
komma, samt att dessa anmailanden, hvilka bor vara med klagandes namn underteck-
nade, atfoljas af fullstandiga och noggranna uppgifter.

For att underlitta dylika skriftliga reklamationers behériga afgifvande, komma
ocksé dertill lampliga blanketter (sida 12-13-14) att 4 postasnstalterna korrespon-
denter tillhandahallas, i den mon nodigt antal af dessa blanketter hunnit tryckas och
till orterna affardas. Sarskilt fistes uppmirksamheten der, att i Stoclholm samtliga
brefbdrare dro utmarkta genom ett 4 brefviskan anbragt nummer, hvilket bér uppgif-
vas dé anmilan gores, om nagon af viss brefbarare begangen forseelse upptickes.
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Kongl. Generalpoststyrelsens reklamationsbyra 6ppnas.

Cirkuléiir 31/1 1870:

Sedan handliggningen at reklamationsirenden icke vidare tillhor Kongl.
Generalpoststyrelsens statistiska kontor, utan numera besorjes af en sérskild byra,

varder, med éndring i vissa delar af foreskrifterna i cirkulédrskrifvelsen 31/8 1868
hirigenom forordnadt, att till berdrda Kongl. Generalpoststyrelsens reklamationsbyra
bora hiddanefter frin postanstalterna insiindas de anbefalda utdragen ur reklamations-
lingderna, dfvensom dit adresseras skrifvelser och andra meddelanden rérande férkom-
na bref, direst icke tillifventyrs for nigon géng dmnet 4r af den beskaffenhet eller stor-
re vigt, att densamma bor hos Kongl. Generalpoststyrelsen direkt anmalas.

Bref till reklamationsbyran behofva icke utmirkas med nigon innehéllet angnf-
vande pateckning ("Reklamationsarende”).

I och med Sppnandet av den nya reklamationsbyrdn befriades alla postanstalter
2/5 1870 fran den besvirande uppgiften att fora reklamationsldngder med sina ménatli-
ga rapporter. Reklamationsbyrdn overtog direfter dessa och andra uppgifter sdsom
behandlingen av outldsta 16senbrev paket och postanvisningar, atertagande av forsan-
delser mm. Den storsta arbetsbordan for den nystartade byrdn krivde dock de
Obestillbara forsindelserna. Sirskilda av Generalpoststyrelsen férordnade tjanstemén
oppnade i vittnens nirvaro omhéndertagna brev och paket. Om avsindare eller mottagre
kunde sparas, sindes forsindelserna vidare som rek. Ovriga forsdndelser vilka inneholl
pengar, andra saker av virde, handlingar mm. blev kungjorda i de allménna tidningarna,
och utlimnades till avsindare eller adressat om nagon anmilde sig.

Hade ingen inom 10 &r efter kungorelse i tidning, uthimtat forsdndelse, blev inne-
hallet utbjudet till forsiljning pa offentlig auktion. Influtna medel, gdngbara mynt och
omakulerade frimarken ingick till postkassan.

600. | Winberg, C., arbetskari.............................. | Stockholm ......[24 febr. 1868/ 3 100

601. | Wolter, W. C. .................. Sundsvall......... 21 2pril 1870| — |— Ett gvitto.
602. | Wulff, H., jungfru Gboteborg ......... 6 juni 1871 1 {00

603. | Aberg, Nils Guataf, arbetskarl............... ... Oregrund......... 21 dec. 1867] 5 |00

604. Jb)&rmum, ) 2SRRI Himmelstalund|... ......c........] — |—! Tv& bocker.
605. | Ahistrom, B., sjokapten................... Skelleftes.........[ 31 okt. 1867} — |—[2 qvitton.
606. | Asell, Anna, mamsell........... ... | Sodertelje ........ .9 dec. 1870; 1 |00

807. | Astrom, Christ. Magdalena...........................| Sdderhamn...... 8 mars 1868 2 |00

608. | Ohquist, pastor ..........coocc....... Goteborg......... — |—|En klysopomp.
609. | Ostlund, Cataring, jungfru ................... o |Gefle ............... 1 |00

B10: [sosocumsinrssmmuisssssssmmmsssammasas — I—10fficerssndren
611. |.. — |—|24 balsdukar.
612. | ... 120 sept. 1870 — |36

B13. |oonnnmmmn s et i vrinemen o) 3 dec. 1866 — |—I[1 speciedaler.

Bild 9. Hiir ses sista delen av den lista med 613 obestdllbara forsidndelser som dppnats av
Reklamationsbyrdn och kungjorts i postala cirkulir och allménna tidningar fram till 1872.
Kolumnerna visar mottagarnas namn, titel, adressort, avséndningsdatum och innehdall av
pengar eller annat av virde. Nr 610-613 visar sddant som fallit ur daligt tillslutna forsdn-
delser. Obestillbara brev utan innehdll och virdeldsa paket brindes efter 10 drs forvaring.

I
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Bild 10. Forsta tryckta reklamationsblanketten i formar 240 x 360 mm. som det talas or

i cirkuldrer 27/11 1868. Hdr visas framsidans ovre del som skulle fyllas i av reklamanten
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Bild 11. Framsidans nedre del som skulle fyllas i ”Scirskilt i héindelse reklaman-
13

ten dr afsindare” som hdr var Anna Andersson, Kalmarsand, Mirsta, Bdlsta.




Sdrskildt i hdndelse reklamanten d&r adressat:

Hvarifrin hade brefvet skolat afga? ... ... ..

Nar och af hvem uppgifves det hafva blifvit af-
sBadt? oo s

Varda bref till adressaten gemenligen 2 hemtade
& postanstalten? ... .. . ...

1 sidant fall:
Al brem besdrjes vanligen alhemtningen?

Ar anledning antaga att, den dag bref-
vet bort ankomma, undantagsvis annan
person aavindts att efterhiira brefven? ..

Ar mdjligen aftal med postanstalten tril‘-
fadt ow sirskild s. k. afligganing? ... ..

Eller tillstillas de adressaten gemom Postverkets
brefbarare? ... ...

1 det lallet:

Af hvem mottagas vanligeu brefven i
adressatens bostad? .. ...

Ar anledning antaga att, den dag bref-
vet bort ankomma, hinder mdtt (dr dess
mottagande al den eller de perxxoner, som
vanligen dermed taga befattuing? .

Ar aftal trifladt om brel'blrarufgiflens
uigbrande medsett visst belopp @r ir
eller gvartal? .

Eller betalas dcu nr lwart ln'el' sir-
skilde?

Vardas mdjligen brefven frin adressortens post-
" austalt till adressaten utsinda
i 10svaska? ...

och bvem tillhdr | sidant fall viAskan?

eller sandas, pa grund af aftal, desamma idsa
med postfdrare eller postilijon? ................

Reklamantens
asderskrift
och fuilstia-
diga adress.

Bild 12. Baksidan av den forsta onumrerade reklamationsblanketten frdn 1868, som
skulle fyllas i " Sdirskilt i hindelse reklamanten dr adressat”. Format 240 x 360 mm.

14
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Kongl. Gemoralpoststyrelsens Reklamationsbyrd,
Stockholm.

(Blankstt n:r 8.) Postmuseum

Bild 13. 2/5 1870 tillhandahélls av kammarkontoret en andra reklamationsblankett for
brev, korsband och paket, med avsevdrt férenklat textutforande i format 180 x 240 mm.

Den niimndes Blankett n:r 8, och anviindes till 1880 dd nya blanketter kom till.

Skriftlig reklamation mdste inte nodvindigtvis lidngre bifogas, utan upplysningar i dren-

det kunde postkontor och berdrda personer meddela pd denna blanketts baksida.
15



Hie intagss alla Jemte anmalan harom fir Post Mw/

i - ~
de. applyssingar be-
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ande fnindehe, e . el

som vid den A post-
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Bild 14. Baksidan av Bl n:r 8 fran 1870 med tryckt text upptill;

"Hdr intagas alla de upplysningar betriiffande ifrdgavarande forsédndelse, som vid
den a postanstalten verkstdlda undersékning vunnits, huruvida densamma verkligen till
postanstalten inkommit, med hvilken post den bort afgd eller ankomma, dfvensom, derest
forsindelsen skolat behandlas a poststation, till eller fran hvilken fullstindig postanstalt
Jforsdndelsen bort karteras eller fortecknas”.
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Olika blanketter for vanliga- och virdeforsindelser tillkommer 1880.

For att vinna likformighet vid behandlingen av reklamerade inrikes och utrikes
brevpostférsandelser faststilldes 27/9 1880 nya férindrade blanketter;

Bl. n:r 12 for vanlig brevpost (se sida 18-19-20)

Bl n:r 13 for viardepost (se sida 21) .

Enligt expeditionsreglementet till postkonventionen i Paris 1878, skulle vid
anvindandet av Bl. n:r 12, nedanstiende fem punkter iakttagas vid forkommen vanlig

forsiandelse:

l:o att till reklamanten ofverlemnas en blankett, med an-
modan att s -noga som mdjligt ifylla den del, som honom angir;

2:0 att den postanstalt, der reklamationen blifvit anhangig-
gjord, ofversander blanketten direkt till vederborande annan post-
anstalt, hvilken ofversindning sker i tjenstevag, d. v. s. kost-
nadsfritt for reklamanten och utan nidgon skrifvelse;

3:0 att denna senare postanstalt ombesdrjer blankettens of-
verlemnande till adressaten eller afsindaren, efter omstindighe-
terna, med anmodan att i frigan meddela erforderliga upplys-
ningar;
4:0 att den silunda ifylda blanketten Atersindes i tjenste-
vag till den postanstalt, derifrin densamma utgitt; samt

5:0 att af sistnimnda postanstalt, i handelse reklamationen
befunnits ega grund, blanketten, tillika med de upplysningar ro-
rande forsindelsen i friga som kunna lemnas, insindes till Kongl.
Styrelsens reklamationskontor for vidare undersdkningars an-
stallande. I handelse dter att ndjaktiga upplysningar rorande
den reklamerade forsindelsen vunnits, ofverlemnas  blanketten
till reklamanten. '

Bild 15. Den 27/9 1880 kom nya blanketter och nya bestimmelser for hur reklamatio-
ner skulle hanteras av postanstalter och berorda personer.

I fem punkter beskrevs reklamationens tjcinsteviig mellan postanstalterna (kost-
nadsfritt for reklamanten till 1921), for att till slut hamna hos reklamationskontoret

for slutbedémning.
Se sista meningen i punkt 5: ” I hiindelse att néjaktiga upplysningar rérande den

reklamerade forsindelsen vunnits, dverldmnas blanketten till reklamanten”.

17
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Bild 16. Frdn 27/9 1880 anviindes Bl n:r 12 i folioformat 210 x 345 mm

mationsblankett for inrikes vanlig postférsindelse. Framsidan fylldes i av avsindaren.

1 detta fall reklameras ett tjdnstebrev sént frén Ornskoldsvik till Hernosand 31/1 1892.
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. Generalpoststyrelsens cirkuldrskrifvelse den 27 september 1880 (mir 69).

Bild 17. Framsidans nedre del av Bl. n:r 12 som ifylldes av avsdndaren. Denna
blankett har tryckdr 8 november 1886. Enligt punkt 10 dr " Frankeringen verkstdlld

av posttjensteman. Beloppet debiterat i postbok”, som vanligt var for tjdnstebrev.
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Reklamation
af inrikes vanlig postforsandelse.

¢ ddelas 1 hiandel

Upplysningar att af adr i af anmiilan
att en dylik forsindelse icke framk it

ypuoyaq spuviey Sl

Frdgor: Svar:

3 4 dem 7. ouu‘:; n/.rzz,
| 1) Har forsindelsen kommit adressaten tillbanda? W vew . i R
3 "_ e ;. z .
3 <l
" | 2) Varda forsindelser till i ?m”x..u.w

postanstalten afhemtade och i lldlnt hll af e L—. o &
hvem? 5 '"“ml AL A oA

8) Tillstiillas forsindelser adressaten genom bref- )

biirare, landtbrefbiirare, postiljon eller postforare L t i

och hvem pligar dA mottagu dem eller, om for- p ot mum, @ s ,""'76“‘ .

siindelserna nedliggas i onskild brefiida eller

utséndes i loeviiska, af hvem Sppnas lidan cller
viiskan?

4) Om forsindelserna nﬂ:emhs ir aftal med poat- ﬁwa tnberarns e /dl\F /'L},

talten triffadt om fackafgift? e ZB"

s L Il l’ )

%) Tntriiffar ofts forlust of forsindelser och i wident | ,‘Z‘\‘l .
fall, hvarifrin skulle de lotlornde l&nir_\deloer!m ﬁ 7 -

hafra utgitt?

apua,
{5

Y

6) namn:

Adremhnsl titel :
l adress:

L

PS L2 wIp 05193J14y850IRL40 uanuﬁm:udzuu'l~'lﬂunx un

Bild 18. Baksidan av Bl n:r 12 dir adressaten Landssekreterare A. Asker ldmnat
upplysningen att forsdandelsen kommit fram forst den 3/2 trots avstimpling 31/1 1892.
Pad fraga 5; Intrdffar ofta forlust av forsindelser, blev svaret ”Forlust af forsdindel-
ser pligar ej intrdffa”.

For reklamation av viirdeforsindelse

d.v.s. rekbrev, assbrev, asspaket, postanvisning eller postforskott anvindes for
bade inrikes och utrikes foérsandelse fr.o.m. 27/9 1880 den nya BL n:r 13 (sida 21),
dven den i folioformat.

Den postanstalt dér reklamationen blivit anméld sénde blanketten, forsedd med
nddiga upplysningar om den saknade forséndelsen direkt till Reklamationskontoret
for undersokning. Reklamation av virdeforsindelse var avgiftsfri till 1/10 1899.

Virdeforsiandelser kunde dven reklameras via Lopsedel Bl n:r 14, vad betréffar
inrikes eller forséndelser till Norge, Danmark, Finland eller Tyskland. For inrikes 16p-
sedel eller 1opsedel till ndgot av dessa fyra lénder betalades en avgift, lika med den
som gillde for ett vanligt brev av enkel vikt till samma land.
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Reklamation
af viardefdrsindelse.

bt ﬁ 75%/:227
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§
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a
5
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E3 5?
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3 y ‘...’7
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S g
:'); bar inuehallit m M
:
8 ber—vaTU ZOTErAT Tor |
bar—iydi-d.. [
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Rekllmlntenl titel:
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Til
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Postmuseum

Bild 19. Bl n:r 13, Sept 1880, for reklamation av in- och utrikes virde-forsindelse.
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.} Upplysningar i frigs om frankeringen:
aflim

Farsindel
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rorande nedan angifna postfdrsandelse.

tergifven.
@l

bref, kortbref, brefiort, kotsbandafor-

Virdeforsindelses
Adress: . ... ..
(tollstandigt &

Bild 20. Reklamationsblankett n:r 329 omfattande fyra sidor.

De forsta upplagorna Dec 1900, Februari 1908 och April 1910 framstiilldes i det stora
formatet 245 x 360 m.m. Reklamationsavgift for ass, rek, postforskott, postanvisning och
paket var 10 ore mellan 1/10 1899 och 30/6 1919.

Ovanstdende reklamation dr inldmnad 21/5 1912 i Sidertilje och avsdg ett paket som
ldmnats till postbefordran wva dr tidigare 29/3 1910. Se avskrift av adresskortet, bild 23.
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Bild 21. Avskrift av adresskortet till den reklamerade forsindelsen pd bild 22.
Foljande hinde: Firma Arvid Carlson i Sodertilje sdnde 29/3 1910 ett paket med
”Diverse kortvaror” viirde kr 27.61, till Ernst Akerblom i Moheda. Efter tva dr var
notan ej betald da Ernst Akerblom fornekat mottagandet av paketet. Avskriften av
adresskortet gjordes i Moheda och visar att Akerblom kvitterat paketet 1/4 1910.
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Bild 22. Blankett n:r 329 trycktes med nya textblock och i nytt format i Mars 1912,
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230 x 360 mm. Reklamationsavgiften 15 ére tycks vara sv

ut under endast ett ar, 1/7 1919 - 30/6 1920.
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Bild 24. Blankett 329, Nov 1920 och April 1927. Storleken har nu minskats till A4.

Avgiften 30 ore var densamma under 26 ar, 1/10 1922 - 31/3 1948.
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der perioden 1/7 1921-30/9 1922,

dre uttogs forsta gangen un

Bild 25. Avgiften 40

ddrefter under perioden 1/4 1948 - 31/5 1951.
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Bild 26. BL n:r 329. Frdn den 1/6 1951 var avgiften 50 ore for inrikes reklamation.
Inrikesavgiften slopades 1/10 1956, liksom avgiften till de nordiska ldnderna 1/4 1960.

Utrikesavgiften filjde den svenska under dren 1899-30/6 1921.

En fordubbling féljde i jamforelse med den svenska under aren 1/7 1921-30/9 1925.

Fran den 1/10 1925 har den internationella reklamationsavgiften utg

tt med 50 ore.

d
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fa tjansteforsindelser

Forsenad forsindelse. Det dr ytterst

r 329.

Bild 27. Bl n

som reklamerats, och i de fall som studerats har samtliga framkommit efter ndgra
dagars forsening. Reklamation av tjdnsteforsdndelse var egentligen avgifisfri men
reklamationen ovan har dnda frankerats av postkontoret med 15 dre, som troligen

adresskort, en karta en och en halv meter ldng. Den kom fram till Motala 4/2 1920.

antecknats i tjdnstebrevsboken. Den 27/1 1920 séiindes, i vanligt tjinstepaket utan
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Saknad forsindelse.

Bild 28. Bl n:r 112 Sept. 1912. Denna blankett anvindes ndr adresskortet anldnt men
forsindelsen saknades. Blanketten siindes med forfragan till postanstalten pd avsdnd-
ningsorten, vars svar betrdffande paketets vidare ode skulle tecknas pd baksidan.
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Saknad forsandelse

De uppgifter avsindaren och avséindningspostanstalten skulle bidraga med vid

Bild 29. Bl. n:r 112, baksida. "Svar med anledning af omstdende anmiilan”.
efterforskningen av en saknad forstindelse.
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Formulir K.

:J/"rodo,{:oZZ/ fordé inom postiljonakupén 208 4
under resan fran UVurborg tll Herrhunga don 4
aprid 1904, + anledning daraf, att omslaget ¢l it
rekommenderadt brofpaket fran Falkenberg 6l
Horas vid brofpaketets ankomat tll postiljonskiupin
befunnils ¢ skadadté skick.

$ 7
Vid granskming af det ifrdgavarando rekommenderade brefpaketet
Sefunns firseqlingen orubbad men omslaget sa sondrigt, até snnehallot
kunde uéfalla.

$ a2
154 darasfter forstagen undersikning bofanns, dels att inneliggands
Jforsandelssr ifveronssiamde med tillliirands virdepostkarta, dels ock
att kuvertet Lill ett a Jagla karia wppfordé assureradé Iref ncr 16
fran Jalkenberg tll Boras med angifvet vards af 500 kronor Aade
skada af sadan leskaffenhet, att brefvets innohall o kunde amses
vara tllrackligt skyddads.
$ s
Zet skadade assurerade brafvet inlades s nytt omslag, hvarefter
innehallet s dot rekommenderade brefpaketet inslogs v nytt kuvert, allt
T enlighet med gallande estammelser.

Scelunda forekommet, intygas:
(wnderskrift.)

Bild 30. Skadad forsindelse.

I INSTRUKTION FOR POSTBETJANTE 1903 finns intaget en formuldr som hjdlp
Jor postbetjdnten att formulera det handskrivna protokoll som skulle upprdttas, om
en vdrdeforsindelse kom fram skadad. Tillsammans med mottagaren dppnades for-
sdndelsen och om ersdttningskrav stdlldes av denne, upprdttades reklamation i van-

lig ordning, infor utredningen som foljde om vem som varit véllande till skadan.
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\‘\4 | Prstsholts Kokt § paiediin .Z«xw.,‘

et 125 /?JJ

il /zm

Domt madertechaod wid protoboliet.

Paket nr 45,70

Ini8mningspostanstalt: M‘

Intamningsdag: /1 5.

Avsandare: «WMW

Adressort: J@mclock®r s

Adressat: JWMM 5

Assarans: - K -—#} Pastforskolt: ._./7. Kr. .60 sre.

Innehdll entigt adresshortet;, . o/ ocle b el _ e

Vikt enligt adresshort: _ Ju_- o FMWWVMMMW ,‘h hp

Ddﬂbromk(dbafodw}t&w(“ . hade tagit
1]
shada sd till vida att el w.c&«/ w sy,

pmmmmammma,d dressalens vopeift igoras av (ingdend n,mymumuma)

Vid -ndmahln' av innehdllet faststalldes, att (Mr £0ras noggranna Ml«knblm mgdmdc

tadans omfattning ) /amazuadyuu)_‘/ fow-u
vore M,-MW J'Aat"M

A omslaget fanns anteckning darom, att paketet fOrelegat | skadat shick { ":,Z"'

BAY I Y 4 4«7«:4 blalal. 7(,«44/ Z]YW '}’l‘,_lw.
Skadan d paketets mmu{w [dmruhu darao, at

MA
Paketet anses m‘w o inslaget pd /dr/ullnlnpmllgl sant.

vand?

"3  Postmuseum ==

Bild 31. Bl n:r 155. Protokoll rérande skadat paket, /922. Nar paket anléiinde i skadat

skick, skulle omslaget fornyas. Om mottagare vigrade mottaga skadat paket skulle pro-

tokoll upprittas. I allmdnna poststadgan 1918 stdr att ldsa ang. ersdttning for forlorat

eller skadat inrikes paket: Skada som ej fororsakats av avsindarens fel eller forsumlig-

het erséittes med hégst 20 kr. Paket ver 5 kg med 4 kr per kilo. Nagon ersdttning for

paketet ovan betalades ej dd " Paketet anses icke vara inslaget pd forfattningsenligt séitt”.
33
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Protokoll rorande skadat paket fran utlandet.

404 b med svensk-tysk text. 404 ¢ med svensk-

r 404 a med svensk text.
fransk text. Anviindes mellan drenl922-1944.

Bild 32. Bl. n
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Bild 33. Bl n:r 155 a, 1944, protokoll rérande skadat inrikes paket.

b, protokoll rorande skadat paket fran utlandet.
Fire 1944 hade Bl. n:r 155 anviéints endast for inrikes paket.

:r 155

Bl.n
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XXVIL
Reklamation af vanliga icke framkomna forsindelser.

1. Vid reklamation af en vanlig till sin bestimmelseort
icke framkommen firsiindelse forfares pd foljande siitt:

1) till reklamanten 6fverlemnas en blankett, lika med hir
bifogade formulir G, med anmodan att s3 noga som mojligt
ifylla den del sem honom angir;

) den postanstalt, der reklamation blifvit anhingig-
gjord, ofversinder blanketten direkt till vederbérande anuan
postanstalt. Ofversindningen sker i tjenstvig och utan nigon
skrifvelsc;

% denna senare postanstalt ombesdrjer blankettens
ofverlemnande till adressaten eller afsiindaren, efter omstiin-
digheterna, med anmodan att i frigan meddela erforderliga
upplysningar;

4 den silunda ifylda Dlanketten itersiindes i tjenste-
viig till den postanstalt, derifrin densamma utgatt;

5 i hindelse reklamationen befunnits ega grund, of-
versindes densamma till Centralférvaltningen for att tjena till
ledning vid de ytterligare undersokningarne; .

6 sivida ej annorlunda 8fverenskommes, -affattas blan-
ketten pi franska spriket eller forses med en ofversittning
till ndimnde sprik.

2. Hvarje Forvaltning kan, medelst ett till Internationela
Byrdn stildt meddelande, begiira att, hvad samma Forvaltning
vidkommer, utvexlingen af reklamationer mi forsiggd genom
bemedling af Centralférvaltningarne eller ock genom en for
sddant indamdl sirskildt inrdttad byra.

Utrikes reklamationer

Bild 34. Ur expeditionsreglementet for postkonventionen i Paris 1878 kan ovanstd-
ende lisas under paragraf 27 betriffande internationella reklamationer av vanliga
icke framkomna forsiindelser. Den blankett "G” avfattad pd franska sprdket som
talas om i punkt 1:1 ovan, avbildas pa sida 31.

Reklamation av vanlig brevforsdndelse till utlandet var avgiftsfri till 1 juli 1921.

36



ADMINISTRATION BUREAU
DES POSTES

d
G.

Reneeignements 3 fournir par I'expéditeur,

en cas de réclamation d’'on objet de correspondance ordinaire non parvenn.

DEMANDES. ! REPONSES.

Quelle était I'adresse de l'envoi?

Quelle est I'adresse exacte du destinataire?

L'envoi était-il trés-volumineux?

Que renfermait-il? (Signalement aussi exact .
et complet que possible.)

Etait-il affranchi?

Dans le cas de I'affirmstive, quelle était ls
valeur des timbres-poste y apposés?

L'sffranchissement a-t-il §té opéré par les
soins d'un agent des postes?

Date et 'heure du dépét 3 la poste.
Le dépdt a-t-il eu licu au guichet ou i la |

boite? Dans ce dernier cas, i quelle boite? |

Le dépét a-t-il été effectus par l'envoyeur;
lui-méme ou par un tiers? Dans ce der-
nier cas, par quelle personne? :

Nom et domicile de l'envoyeur.

N. B. — En cas de recherches fructueuses, & qui, de l'envoyeur on du destinataire, doit dn faire
parvenir l'eavoi réclamé?

Utrikes reklamationer

Bild 35. Den reklamationsblanken, formulidr "G", som talas om i postkonventionen
1878, var avfattad pa franska sprdket. Av svenska postverket fick den Bl n:r 46, och
kallades i 1880 drs blankettfiirteckning ”Renseignements a fournir par | ‘expéditeur”.
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kig, med 21 fragor som skulle besvaras av inldmnare eller

o

°

aspra

Bild 36. Bl n:r 46 a, 1892. Tv

mottagare, betrdffande vanlig ej framkommen brevforséndelse till utlandet. 230 x3 70 mm.
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da 38. men med ny redigering

a si

r 46 a 1928. Samma blankett som p

och storlek i A4. Texten dr i stort sett lika, franska texten dar dock mer framtridande.

Bild 37. Bl. n
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Bild 38. Bln:r46 b, 1898. For reklamation av rek och assbrev till utlandet. Dessa nya

blanketter 46 a, b, c, anvindes fridmst av reklamationskontoret.

Storlek 230 x 370 mm.
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r 46 c, 1898. For reklamation av ett postpaket till utlandet.

Bl n

Bild 39.

Foreskrifter for garantier och erséttningsansvar skiftade fran land till land.

Storlek 230 x 370 mm.

41



Postkontoret (

Inbetalningspostanstait: 7 Pt etemrey.
Utbetalningspostanstalt:

Redovisningsnummer,

. Inbetalningsdég et & F 20 //91/0

“ X “
Belopp: - d’g/?’o__ MKVWW e,

Adressat:. . %.Z/, ---7‘~

W \
@t e
Hemstalles om dupleft av Cvanstdende[postanvisning,

mlken upp, _gwes vara fdrkommen e 4 utbetalas tdl adressaten.

26 SEP 1921
’Euoaom«\“’ >

Hér angives ’ , o i z ar

=t ‘/y . ©

Bild 40. Bl. n:r 137, /915. Inrikes forkommen postanvisning.

Anhdllan till inrikes postanvisningsrevisionen om duplett 27/9 1921. Postkontoret i Giifle
har reklamerat en postanvisning med skattemedel som hér uppgives vara forkommen.
Da Lansstyrelsen foretett skattebetalarens kvitto,visade det sig, efter utredning, att debet-
sedelns nummer 1427, angivits av postfunktiondren som redovisningsnummer i liggaren.
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Tl Pore Tostmértaren s ... &

Mlalms den /{4'/{///17{ 19“//‘
Inbetalningsportamtalt: % ” /4/& %%//0%,
Jnﬂdalmny»n / /

Jﬂ&fa/mug:éahcm:..m '/‘ 44// . . Qdopp: ’ﬁ f%””:

Foste = [P Inben. Da.. //&.
Qbressort: s s @ e e
Qdressat: WM),
S A At ‘/‘,{;’
a/:d'm\cu:
I enbighet med 59!6»93'0&/90»"0 {40 mom. 3 i géllande postanvining
wglemente, Sfoetlimnas ‘a%ncb # Aauldolr Gegat Jr’ texemplar af ofvandh: ',‘ s

Malms sen S S EgruennnLoent? Ve slfirdade postanviswing, och lode Semamma
wibetalas 4ill abresaten wot vederborligt Avilto & Sduplettanvioningen.

Endast under noga {akttagande af gillande fOreskrift t ndmnda §:3 mom. 7 om
behdrig tillsyn, att originalanvisning icke varder infriad, efter det dupfrtia

hallits, bOr ofvan begirda utbetalning verk
For postkont oth i Malmo

Bild 41. BL n:r 39, febr. 1907. Forkommen utrikes postanvisning.
Duplettpostanvisning utstalld av utrikes postanvisningsexpeditionen i Malmé 14/9
1911, betrdffande forkommen postanvisning fran England.

"Endast under noga iaknagande af att originalanvisningen icke varder infriad, efter
det att duplettanvisning erhdllits, bor ofvan begdrda utbetalning verkstillas”™.
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ADMINISTRATION DES POSTES
DE SUEDB

Division de la Compta.blllté.

Neoo

RECLAMATION d'un mandat
REKLAMATION av en

Nom et domicile du réclamant:
Pekiamantens namn och bostad:

Bureau d'émission:
Inlimningspostanstalt:

Date d’émission:
inidmningsdag:

Numéro d’enregistrement:
inlamningsnummer:

Montant:
Belopp:

Nom du destinataire:
Adressatens namn:

Adresse compléte du destinataire:
Adressatens fullstindiga adress:

Bureau de destination:
Adresspostanstalt:

R i ts complé
Ovriga upply«nlugm'

taires:

postuwlsning

(A remplir parle bureau destinataire)
{Ifylles av adresspostansialicm

1) Le mandat décrit ci-contre
lirkgavarande postanvisning

- a ¢té dument payé au destinalaire
har i beharig ondning uthetalats til?
adressaten

le
den

—- cst encore en instance au burean d
kvarligyer 3nnu & postanstalten i

- a €té renvoyé au burean d‘orlgmc
kar Aters filn

le
den

— a ét¢ récxpédic¢ lo
har cltersints den

a

il

— west pas parvenu au bnreau d
har icke tin

PO s . . , Ie 19
den
Si lec mandat a été égaré, le montant doit ¢tre payé
Om postanvisningen har varit 16riagd, bdr heloppet  betalas
a) au destinatairc primitif?);
till den ursprunglige adressaten’):
Signature)
b) & I'expéditeur’ ¢ e)
) tn lvsgndnren‘) > (Underskeift)
Stockhoim, le 19 Timbre du burcau
' den de de:!gnlllon
(Signature)
(Underskritt)
‘s Biffer les indications inutiles. " o
Ej erforderlig text dverstrykes.  TTteeseee
B.. 228. (Okt. 30) 30 3213 Pv.tr. Sth

Bild 42 Bl n:r 228. For Reklamationskontorets korrespondens utformades dr 1928
en sdrskild tvdsprdkig blankett for reklamation av internationella postanvisningar.
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§ 20.

Mom. 1. Derest till postkontor ankommer tillkinnagif-
vande derom att tidningsnummer, som skolat med dagens posu
ingi, icke medfoljer, af anledning att det ej till befordran af-
lemnats i behorig tid, bor samimna tillkinnagifvande i postkon-
torets forstuga uppsittas eller annorledes vederbérande abon-
nenter delgifvas.

Mom. 2. Om nummer af inlindsk tidning skulle uteblifva
utan att tillkinnagifvande af nyssniinnda beskaffenhet ingir,
cller om ctt mindre antal exemplar af dylikt nummer crhallits
in det som riittcligen skolat ing#, bor rcklamation & derfor
afscdd  blankett (n:r 147) med forst afgiende post aflitas till
atgifningsortens postanstalt.

Mom. 3. Tillfilligtvis nteblifvande nummer af utlindska
tidningar baora, si fort ske kan, och senast cfter det att fol-
jande nummer crhillits, reklameras, med anvindande af blan-
kett n:r 147: '

norska tidningar hos postkontorets i Kristiania avisaf-
delning ;

danska tidningar hos Kopenhamns tidningspostkontor, samt

ofriga utliindska tidningar hos Stockholms postkontors tid-
ningsexpedition.

Afom. 4. Uteblifver reqvirerad utlindsk tidning helt och
hallet, skall densmmma alltid reklameras hos Stockholins post-
kontors tidningsexpedition, difven hvad norska och danska tid-
ningar angir.

Mom. 5. Alla tidningsrcklamationer inféras fore afsin-
dandet uti cn tidningsreklamationslingd (blankett n:r 195), pa
sitt dess tryckta text utvisar; och tjenar denna lingd scder-
mera sisom utdelningslista, di de reklamcrade tidningarne an-
linda.

Mom. 6. Erhillas icke i skilig tid, efter det reklamation
aflitits, de reklamerade tidningsexemplaren cller néjaktigt med-
delande rorande anledningen till deras uteblifvande, gores ofor-
dréjligen anmillan om forhillandet hos Generalpoststyrclsen.

Tidningsreklamationer

Bild 43. Urdet 70 sidor ldnga Reglementet for Postkontoren i Riket angdende abon-
nement genom Postverket av tidningar och tidskrifter utfirdat 1892, dterges hdr
paragraf 20 som vil belyser " Forfarandet ifall forskrifna tidningar uteblifvit”.
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Anmdélan om tidnings uteblifvande.

leg,' enligt abammaaéfo‘r tidenfr.om. ... ... LO M.
tillkommande ......... exemplar nr ... .. . . . ... ulaf publikationen

K. Opa:s shr. . 8. 03, Kmb, i1,

Bild 44.”Anmiilan om tidnings uteblifvande’’ Stockholms Tidningsexpeditions egen
onumrerade reklamationsblankett. Redigeringsdatum Dec. 1907, format 115x180 mm.

Meddelande /
om fdrsenat avsandande av postabohnetad tidning. '\

Nr ___ av tidningen

har ej blivit i behdrig tid aviamnat till postbefordran och med-
Joljer darfor icke dagens post

P. S.

Till Postanstalten i

BI. 146, Shechbolm
Jan. 19, .
Caan’ e

Bild 45. Bl n:r 146 fanns redan dr 1872 och ndmndes dia "Avis om uteblifna tidningar”.
Det avsindande postkontorets meddelande om att tidningar var forsent inldmnade av tid-
ningsutgivaren pd orten, for att hinna med dagens post.

Ovanstdende blankett dr frdn januari 1919 i storlek 110 x 162 mm.
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Tidningsreklamation

eller

Bokfarings vid

sehols e tes anmdlan om dverloppsexemplar.

anglende nr ... av

S (uppl. ! )

Enligt rekvisitioner t. 0. m. nr . och Overflyttningar

t.o.m. den / erfordras ........ et o ex.
a) | Med dagens post f0ljde ... ... e

ReKIBIMEIAS ........coooioieiiicec ettt ec e cesinineneieins e €K

Atergd hATMEd .........oooovvreeeeeeeeeee et renes —

b) Av nimnda nummer utbedes pd framstallning av abonment......... . ,

P. So ' g
Bl. 147, Juni 77) Tiil- (avd. )

Bild 46. Bl n:r 147. Om andra tidningar eller éverloppsexemplar ankommer,
skall de med omgdende post dterséindas till postanstalten pa utgivningsorten.
105 x 150 mm. Se dven Bl n:r 147 pd sida 44. Y {

Remarques du bureau du lieu de Réclamation d'un jouma,_ AP3

publication; (Service des abonnements aux journaux.)

Timbre du buresu
d‘eclnnﬁ ou de
distribution.

Au

bureau de poste

d

Service des postes.

B1. 232, (Nov. 34) 34 7764 Pv.1r. Sth.

Bild 47. Bl n:r 232 (tidigare Bl. n:r 64) “Tidningsreklamation eller anmdlan om

overloppsexemplar rérande utlindska tidningar”.
Anvéindes av de svenska utvixlingspostanstalterna. Vit vykortskartong 105 x 150 mm.
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Af nir utaf
af hvilken tidning for denna ort erfordras inalles . ex.
har med posten i dag hitkommit endast ex.

och sdledes for litet _______ _  ex.

Hvilket hirigenom anmiles, med anhillan att det felande mitte med ail
skyndsamhet anskaffas. Stockholm den 18

Utlindska Tiduingsespeditionen
Till

Bild 48. Reklamationsformulér som anvindes av Utldndska Tidnings Expeditionen
i Stockholm redan i mitten av 1860-talet. Formuléiret ldg till grund for den senare
(1872) framstillda Bl n:r 147, forinrikes tidningsreklamationer. Se nedan.

Tidningsrokiamatlon.

Blankett n:r 147.
(Beptamber 1082)

Bild 49. Bl n:r 147 Sept 1892 Inrikes ”anmdrknings"”-reklamation. Denna blankett
séndes mellan postanstalterna, och blev tidigt impopulér bland postfolk. 205 x 170 mm.
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